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WIR SUCHEN SIE AB SOFORT ALS
MITARBEITER IM ONLINE-HAND

DAS SIND IHRE AUFGABEN
Die Beratung und Betreuung unserer eCommerce-Kunden (Mail, Telefon, Web-Online) in allen Bereichen
wie Verkauf, Service, Reklamationen, Retouren uv.m. gehort genauso zu lhrem Arbeitsalltag wie das Ein-
pflegen von Produktdaten in unser Shopsystem und auf diversen Online Plattformen. Sie sind eine wichtige
Schnittstelle zu diversen internen Abteilungen sowie zu unseren Kunden und externen Ansprechpartnern.
Neben Preis- und Produktrecherche fur die erfolgsorientierte Erstellung von Angebotskalkulationen oder
der Erstellung und Anpassung von Artikelbeschreibungen sind Sie in die Auftrags- und Rechnungsabwick-
lung und weitere Verwaltungsaufgaben involviert.

DAS BRINGEN SIE MIT

Mit Ihrem technischen Verstdndnis und Kenntnissen im Bereich Kfz-Ersatzteile und Zubehor sowie im
kaufmadnnischen Bereich sind Sie in der Lage, unsere Kunden freundlich zu beraten. Inre guten Kenntnisse
in den MS-Office-Modulen Excel, Outlook und Word sowie Ihr hohes MaB an Internet-Affinitat helfen Ih-
nen gemeinsam mit lhren sicheren Deutschkenntnissen und guten Englischkenntnissen in Wort und Schrift
dabei, sich in unseren Systemen zurecht zu finden. lhre sorgfdltige und zuverldssige Arbeitsweise und
Ihr Bewusstsein fur Dringlichkeit und Prioritdten erleichtern Ihnen das selbststandige und teamorientierte
Arbeiten. Mit Ihrer Eigeninitiative und Serviceorientierung tragen Sie zum Erfolg des Autohauses bei.

DAS KONNEN SIE ERWARTEN

Freuen Sie sich auf ein sympathisches Team und abwechslungsreiche Aufgaben. Ein moderner Arbeits-
platz und QualifizierungsmaBnahmen sowie eine leistungsgerechte Vergutung sind bei uns selbstverstand-
lich. Die Anstellung ist auf 40 Stunden pro Woche in flexiblen Arbeitszeiten ausgelegt.

IHRE BEWERBUNG

Sie finden sich in unserem Profil wieder? Sie arbeiten gern in einem dynamischen mittelstan-

dischen Unternehmen und mochten einen vielfdltigen, abwechslungsreichen und verantwor-

tungsvollen Aufgabenbereich mit Perspektiven betreuen? Wenn Sie diese berufliche Herausfor-

derung mit interessanten Perspektiven reizt, dann mochten wir Sie gerne kennenlernen und freuen uns
auf Ihre Bewerbung! Gerne beantworten wir Ihnen auch lhre Fragen. Melden Sie sich bei uns!
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